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	AGUAS DEL HUILA S.A. E.S.P.
NIT.  800.100.553-2

	
	ASESORIAS JURIDICAS
VERSIÓN: 8.0




1. OBJETIVO

Atender los diferentes derechos de petición, recursos de apelación, actos administrativos, consultas y/o conceptos solicitados sobre interpretación de normas jurídicas por los Organismos de la Administración de Aguas del Huila S.A.  E.S.P.

2. ALCANCE

El siguiente procedimiento se aplica para los derechos de petición, recursos de apelación, actos administrativos y consultas de carácter legal y normativo que formule la  administración de Aguas del Huila S.A. E.S.P.

3. SOPORTE NORMATIVO Y DE REFERENCIA

Toda la normatividad vigente.

4. RESPONSABLE

Jefe de la Oficina Jurídica y de Contratación de Aguas del Huila S.A.  E.S.P.

5. CONDICIONES GENERALES

Se atenderán todas las consultas y/o conceptos que sean solicitados por la  administración de Aguas del Huila S.A.E.S.P.

6. DEFINICIONES

· Asesoría Jurídica

Servicio mediante el cual la Oficina Jurídica y de Contratación de Aguas del Huila S.A.  E.S.P. orienta sobre normatividad jurídica a Organismos de la  Administración.

7. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Presentar Derechos de petición, Recursos de apelación, actos administrativos y  consultas de carácter legal y normativo

Recibir Derechos de petición, Recursos de apelación, actos administrativos y  consultas de carácter legal y normativo, Organizar, radicar y efectuar el reparto  de Derechos de petición, Recursos de apelación, actos administrativos y  consultas de carácter legal y normativo.

Investigar y estudiar la normatividad pertinente y la jurisprudencia.

Realizar seguimiento a las modificaciones de Ley y la normatividad.

Realizar sala de discusión sobre la consulta
Resolver  Derechos de petición, Recursos de apelación, actos administrativos y  consultas de carácter legal y normativo

El Jefe de la Oficina Jurídica y de Contratación recibe, analiza y verifica el concepto emitido,  Derechos de petición, Recursos de apelación y actos administrativos.

El Jefe de la Oficina Jurídica y de Contratación recibe concepto  jurídico con visto bueno y descargar en el libro radicador  y  se  envía el  concepto emitido al interesado y archiva copia del concepto.

El Interesado recibe  el concepto y/o contestación del derecho de petición, recursos de apelación o revisión del acto administrativo y firma copia del recibido.


8. ANEXOS Y REGISTROS

Libro radicador de correspondencia.

Acta de reparto.


9. CONTROL DE CAMBIOS

	DESCRIPCION DE CAMBIOS
	VERSIÓN
	FECHA

	Primera emisión:
	1.0
	26-07-2013

	Segunda emisión: Actualización
Encabezado: actualización de logo de la Entidad y cambio en la versión.
Pie de página: inclusión de los sellos de calidad (ISO 9001-2008, NTC GP 1000-2009) y actualización de la información institucional. 
	2.0
	22-08-2014

	Tercera emisión: Actualización sellos de calidad, proceso de re-certificación
	3.0
	04-10-2017

	Quinta emisión: Actualización de sello proceso de certificación, inclusión NIT de la empresa, inclusión pie de página, numero de paginas
	5.0
	19-07-2019

	Sexta emisión: Actualización e inclusión de los sellos de certificación de calidad.		
	6.0
	13-09-2022

	Séptima emisión: Cambio de Logo Institucional de la Entidad.
	7.0
	30-09-2025

	Octava emisión: Eliminación de Logo de calidad
	8.0
	10-07-2026
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